
VRAGENLIJST A:  voor GEBRUIKERS BEHOEFTEN betreffende PRODUCTEN voor WERKLOZE MENSEN INCLUSIEF JONGE MENSEN DIE VROEGTIJDIG EEN OPLEIDING BEËINDIGD HEBBEN.  

Leonardo da Vinci Program, eEmployment Project.(e-mail mary@ipa.ro, Fax: + 4021 230 70 63)

                                              Beste dames beste heren, 

Leonardo da Vinci Program ondersteunt het eEmployment project zoals beschreven in de folder en focused op producten voor het trainen van internet beroepen aan werkloze mensen inclusief jonge mensen die vroegtijdig een opleiding beëindigt hebben. 
Producten voor training, zoals; 
· Internet On-Line Services,

· eBusienss /eCommerce,  

· eLearning, 

· ePublishing en anderen. 

Gericht op het vervaardigen van bruikbare inhoud van de producten, vragen we u de bijgevoegde vragenlijst te beantwoorden. 

Uw ingevulde vragenlijst is belangrijk voor werkloze mensen, inclusief jonge mensen die vroegtijdig een opleiding beëindigd hebben. 


Het eEmployment project bedankt u bij voorbaat voor u zeer bruikbare medewerking. 
We vragen u om 1 minuut van uw tijd te besteden voor het invullen en opsturen van de vragenlijst.

Stuur uw ingevulde vragen naar: 


iRv, Kenniscentrum voor Revalidatie en Handicap 


T.a.v. Manon Verdonschot

e-mail address: m.Verdonschot@irv.nl

or fax address: 045-523 15 50

or entity address:  Postbus 192, 6430 AD Hoensbroek

U kunt nu beginnen met het invullen van de vragen, zonder enige verantwoording aan uw zijde. Ook uw persoonlijke data zullen volledig vertrouwd behandeld worden. 

Wij vragen u te reageren door de nummers van de vragen te vermelden bij het antwoord en elke pagina bij te voegen. 

Please attach pages if you consider that some subjects will be extended.

Who complete the questionnaire?


1. Organizatie

2. Land






3. Plaats 


4. Naam

5. Beroep 

6. Adres


7. Tel 







8. Fax


9. Email


10. Web

VRAGEN. 

A. VOOR EN OVER DE LEERLINGEN:  werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben.

1. Voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben


Wat is volgens u het educatieve niveau
2. Voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben


Wat is volgens u het educatieve niveau op het gebied van computer kennis (in IT – Informatie Technologie) ?

3. Uitgaande van de grote faciliteiten geboden door internet beroepen,


denkt u dat werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben zijn geïnteresseerd in Internet beroepen?  Antwoord met JA of NEE en beargumenteer uw antwoord. 

4. Uitgaande van de situatie van werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben 

denkt u dat zij geïnteresseerd zijn om geld te verdienen door het uitoefenen van een  internet beroep? Antwoord met JA of NEE en beargumenteer uw antwoord.
5. Wat is het verwachte niveau van inkomen van de leerling nadat de opleiding afgerond is en de kennis toegepast gaat worden? 
6. Denkt u dat na deze cursus in internet beroepen (zoals eCommerce, On-line Services / Internet Service Providers, eLearning, ePublishing) de werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben de mogelijkheid heeft om het beroep in de praktijk uit te oefenen? Antwoord met JA of NEE en beargumenteer uw antwoord. 

7. Welke elementen en aspecten overweegt u noodzakelijk, uitgaande van de inhoud en vorm van de opleiding voor het voorbereiden van werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben? 

8. Welke niveau van vaardigheden moeten volgens u overgebracht worden op werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben.?

	Voor werken in:
	Niveau van voorgestelde vaardigheden: 

gemiddeld
	Niveau van voorgestelde vaardigheden: 

hoog

	eBusiness /eCommerce
	
	

	Internet On-Line Services
	
	

	Activating in eLearning
	
	

	Activating in ePublishing
	
	


9. Zijn de Are the unemployed people, including unemployed people out of school klaar om te profiteren van de opleiding (voor de voorbereiding op internet beroepen, welke telewerken onmdersteunen, zoals: eCommerce, Internet OnLine Services, ePublishing, eLearning)? Antwoord met JA of NEE en beargumenteer uw antwoord. 

10. Hoeveel weten leerlingen van dit onderwerp? Hoe vaak zijn zij getraind in de volgende domeinen ? 

Wat is het huidige trainigsniveau van werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben in deze domeinen?

· a.) - eCommerce / eBusiness

· b.) - Internet On-Line Services / Internet Service Provider

· c.) - eLearning

· d.) -  ePublishing

11. Uitgaande van het huidige belang eLearning als instrument voor opleiding overwegt u de doelgroep leerlingen werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben klaar voor eLearning?

Graag uw reactie en beargumentatie

12. Hebben werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben, toegang tot PC/Laptops met Internet verbinding?

 Graag uw reactie en beargumentatie.
13. Hebben werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben, toegang tot een PC/Laptops met een cd-rom drive?

 Graag uw reactie en beargumentatie.
14. Een van de lementen van de digitale kloof , bestaat uit de geschiktheid van software. Denkt u dat werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben geïnstrueerd kunnen worde over, ten minste, basis software kennis?

Graag uw reactie en beargumentatie
15. Wat overweegt u als gebruiker behoeften voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben het trainen in internet beroepen:

· a.) - eCommerce / eBusiness

· b.) - Internet On-Line Services / Internet Service Provider

· c.) - eLearning

· d.) - ePublishing

Graag uw reactie en beargumentatie
16. Wat overweegt u als gebuikers behoeften voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben activering in internet beroepen:

· a.) - eCommerce / eBusiness

· b.) - Internet On-Line Services / Internet Service Provider

· c.) - eLearning

· d.) - ePublishing

Graag uw reactie en beargumentatie
B. OVER INTERNET BEROEPEN

17. Welke verbeteringen kunnen worden ingevoerd in het trainen werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben in de domeinen

· a.) - eCommerce / eBusiness

· b.) - Internet On-Line Services / Internet Service Provider

· c.) - eLearning

· d.) - ePublishing

Graag uw reactie en beargumentatie
IN RELATIE TOT DE DOMEINEN eCOMMERCE /eBUSINESS:

18. Welke aspecten van eCommerce / eBusiness acht u van belang voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben?

 Graag uw reactie en beargumentatie.
19. Uitgaande van het belang van de faciliteiten van acht u dat werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben intentie hebben om in het veld van eCommerce / eBusiness te werken?

 Antwoord met JA of NEE en beargumenteer.
IN REALTIE TOT HET DE DOMEINEN : On-Line Services / Internet Service Provider/ ISP .

20. Welke aspecten van On-Line Services / Internet Service Provider acht u van belang voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben??

Graag uw reactie en beargumentatie. 
21. Uitgaande van On-Line Services and the Internet Service Provider, acht u dat werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben intentie hebben om in dit veld te werken?

 Antwoord met JA of NEE en beargumenteer.
IN RELATIE TOT HET DOMEIN:eLearning 

22. Welke aspecten van eLearning acht u van belang voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben?

 Graag uw reactie en beargumentatie.
23. Uitgaande van de het bestaan van  eLearning, acht u dat werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben de intentie hebben om te werken in dit veld?
 Antwoord met JA of NEE en beargumenteer.
IN RELATIE TOT HET DOMEIN: ePublishing

24. Welke aspecten van ePublishing acht u van belang voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben?

Graag uw reactie en beargumentatie
25. uitgaande van het bestaan van ePublishing en de wereld trend in de inhoud productie, acht u dat werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben de intentie hebben om in dit domein te werken?

Antwoord met JA of NEE en beargumenteer
26. welke moielijkheden verwacht u voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben in het leren in de gebieden:

· a.) - eCommerce / eBusiness

· b.) - Internet On-Line Services / Internet Service Provider

· c.) - eLearning

· d.) - ePublishing ?

Graag uw reactie en beargumentatie
27. Welke moeilijkheden verwacht u de benadering van deze velden voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben:

· a.) - eCommerce / eBusiness

· b.) - Internet On-Line Services / Internet Service Provider

· c.) - eLearning

· d.) - ePublishing ?

Graag uw reactie en beargumentatie
28. Welke barrières verwacht u in vaardigheden voor de volgende beroepen voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben:

· a.) - eCommerce / eBusiness

· b.) - Internet On-Line Services / Internet Service Provider

· c.) - eLearning

· d.) - ePublishing ?

Graag uw reactie en beargumentatie
29. Welke barriers verwacht u In de benadering van onderstaande velden voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben:  

· a.) - eCommerce / eBusiness

· b.) - Internet On-Line Services / Internet Service Provider

· c.) - eLearning

· d.) - ePublishing ?

Graag uw reactie en beargumentatie
30. Wat acht u de essentiele snufjes in de lessen en in het material voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben in de volgende domeinen:

· a.) - eCommerce / eBusiness

· b.) - Internet On-Line Services / Internet Service Provider

· c.) - eLearning

· d.) - ePublishing ?

Graag uw reactie en beargumentatie
31. Welke overage elementen act u noodzakelijk voor het overdragen van vaardigheden (bijvoorbeeld:

· for eBusiness / eCommerce the using of one eIncubator in wich the people to have the possibility to assisted construct, host, use and exploit of own eStore) ?

Graag uw reactie en beargumentatie
32. Acht u enkele substantiële instrumenten zoals Incubator van eBusiness bruikbaar voor de getrainde mensen? 

Graag uw reactie en beargumentatie
C. IN RELATIE TOT DE LEER TECHNOLOGIEN EN INSTRUMENTEN

33. Welke leermethode en leervorm acht u de meest geschikte voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben, bijvoorbeeld: 


1. Synchroon (met vastgestelde schemá voor het voorbereiden van leseen) of Asynchroon (thuis met cd en in eigen tempo),


2. Leader-led (met tutor) of Self-paced (eigen tempo en onafhankelijk van CD-ROMs)


3. Formeel (gestructureerd)  or  Informeel (informatie zoeken op het web)

Graag uw reactie en beargumentatie
34. Weken met Cds, boeken,, 


in welke tijd denkt u dat de doelgroep de cursus doorloop en de volgende activiteiten kan uitvoeren?

	- eigenaar of manager van eStore?
	

	- assistent van de manager van een eStore?
	

	- kleine Internet Service Provider?
	

	- assistent van de manager van een Internet Service Provider?
	

	- werken in ePublishing?
	

	- eContent elaborator?
	


35. welke methode kunnen bijdragen aan de verbeteringen van de training in de volgende domeinen?

· a.) - eCommerce / eBusiness

· b.) - Internet On-Line Services / Internet Service Provider

· c.) - eLearning

· d.) - ePublishing ?

 Graag uw reactie en beargumentatie.
36. Wat is uw mening over het gebruik van afstandsleren voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben: 

· a.) - eCommerce / eBusiness

· b.) - Internet On-Line Services / Internet Service Provider

· c.) - eLearning

· d.) - ePublishing ?

Graag uw reactie en beargumentatie
37. Welke ondersteuning voor leerlingen is het meest geschikt voor werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben : boeken, websites, CDs?

	Boeken
	Websites
	CD-ROMs

	
	
	


38. Hoe kan bovenstaande gecombineerd worden voor een maximaal effect?

Graag uw reactie en beargumentatie
39. Welke breedband is over het algemeen beschikbaar bij leerlingen??

Graag uw reactie en beargumentatie
40. Hoe stelt u zich de lessen voor voor de doelgroep in de volgende domeinen:

· a.) - eCommerce / eBusiness

· b.) - Internet On-Line Services / Internet Service Provider

· c.) - eLearning

· d.) - ePublishing ?

 Schrijf in detail over de vereiste lestypen en ondersteuning.  

Graag uw reactie en beargumentatie
41. Wat is het spectrum van leeftijd in relatie tot:


Please complete the following Table:

	Internet beroepen:
	Het voorgestelde leeftijdsspectrum 

	a.) - eCommerce / eBusiness
	

	b.) - Internet On-Line Services / Internet Service Provider
	

	c.) - eLearning
	

	d.) - ePublishing
	


42. Waar hebben werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben, de voorkeur om te leren?

42.1.
Bijvoorbeeld: thuis met gebruik van CBT (computer based training using 



CD-roms) en Internet?

42.2.
Bij voorbeeld: in een klaslokaal met CD-roms ?

42.3.
Bij voorbeeld: door gebruik te maken van mobile leren, onmgeacht plaats. 

Graag uw reactie en beargumentatie
43. Waarom zou u overwegen om te leren in de volgende velden als werkloze, inclusief jonge mensen die voortijdig een opleiding beëindigd hebben

· a.) - eCommerce / eBusiness

· b.) - Internet On-Line Services / Internet Service Provider

· c.) - eLearning

· d.) - ePublishing 

Graag uw reactie en beargumentatie.


44. Hoe acht u dat de leerlingen wensen te leren?

	Luisteren
	Lezen
	Doen

	
	
	


45. Hoe veel cursussen acht u noodzakelijk voor elk domein:

	Voor werken in:
	Aantal cursussen/ lessen
	De tijdsinterval van leren in dagen van 2 uur per dag

	eBusiness /eCommerce
	
	

	Internet On-Line Services
	
	

	Activating in eLearning
	
	

	Activating in ePublishing
	
	





















































































































































































































































Indien u schriftelijk reageert, vragen we gebruik te maken van een aparte pagina, onder vermelding van de vraagnummers.


Indien u per e-mail reageert, vragen we u uw antwoord op elke vraag in de huidige vragenlijst te editen. 
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